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Werkstudent (m/w/d)

Werden Sie Teil unseres engagierten Teams an der
Bildungsakademie fiir Gesundheits- und Sozialberufe des Kreises Mettmann!

Unsere Bildungsakademie ist eine der gro3ten kommunalen Einrichtungen fur Aus-, Fort- und Weiterbildung im
Gesundheits- und Rettungswesen der Region. Zur Unterstiitzung unseres engagierten Teams suchen wir einen
Werkstudenten (m/w/d) in Teilzeit (befristet, bis 20h/Woche), mit dem Schwerpunkt Qualitdtsmanagement sowie
in administrativen Bereichen der Bildungsakademie des Kreises Mettmann GmbH.

lhre Aufgaben sind insbesondere:

Unterstitzung der Qualitdtsmanagementbeauftragten im Tagesgeschaft

Pflege und Aktualisierung von QM-Dokumenten, Prozessen und Arbeitsanweisungen
Erstellung von Prozessbeschreibungen

Analyse und Auswertung von Kundenbefragungen

Verwaltung von Formularen, Vorlagen und Qualitatsaufzeichnungen

Uberpriifung von Dokumenten auf Aktualitat und Vollstandigkeit

Unterstutzung bei der Vor- und Nachbereitung interner und externer Audits
Unterstutzung im Personalwesen bei administrativen Prozessen

Das zeichnet Sie aus:

Eingeschriebener Student (m/w/d), idealerweise im Bereich Betriebswirtschaft, Verwaltung,
Gesundheitsmanagement oder einem vergleichbaren Studiengang

Interesse an Qualitdtsmanagement und Prozessoptimierung

Ausgepragte analytische Fahigkeiten sowie Freude an der Auswertung und Interpretation von Daten
Strukturierte, sorgfaltige und selbststandige Arbeitsweise

Sicherer Umgang mit MS Office (insbesondere Word, Excel, Outlook)

Freundliches Auftreten und Teamgeist
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lhr Gewinn:
« Einblick in das Qualitdtsmanagement einer Bildungseinrichtung mit der Mdglichkeit, eigene Ideen
einzubringen und Verantwortung zu ubernehmen
¢ Flexible Arbeitszeiten, die sich mit dem Studium vereinbaren lassen
e Moderne IT- und Biroausstattung
« Eine hervorragende Erreichbarkeit mit dem OPNV
o Vielfaltige Mitarbeiterangebote tUber Corporate Benefits
e Freundliche, kollegiale Zusammenarbeit und ein unterstiitzendes Miteinander im Team

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
Senden Sie uns lhre Unterlagen — gerne per E-Mail — an die unten genannte Adresse.
Bei Fragen rufen Sie uns gern an.

Bildungsakademie fiir Gesundheits- und Sozialberufe des Kreises Mettmann GmbH
Jubildumsplatz 19

40822 Mettmann

Tel. 02104 1418-104

personal@bildungsakademie-mettmann.de

www.bildungsakademie-mettmann.de
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